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E-procurement vs. E-factureren

• E-procurement:

– Een e-factuur is vooraf gegaan door een e-order

• E-factureren:

– Een e-factuur is niet vooraf gegaan door een e-order, maar 
door een order op een andere wijze (telefoon, mail, 
mondeling, etc…)



1. E-factuurstromen



Ontvangen facturen 2015

Soort factuur Aantal Percentage

Papier 603.511 38,1%

PDF 316.883 20,0%

E-factuur 661.958 41,9%

Totaal 1.582.352



2. Verplichting e-factureren

• Verplichting vanaf 1-1-2017

• Heeft betrekking op leveranciers van goederen, diensten en 
werken

• Gevestigd in Europese Unie

• Levering in Europese Unie

• Geldt voor nieuwe inkoopovereenkomsten die ingaan op of na 1-
1-2017

• Afgedwongen via de Algemene Rijksinkoopvoorwaarden (ARIV, 
ARBIT en ARVODI)



Mogelijkheden e-factureren leveranciers

• E-factuurportaal

• Rechtstreekse aansluiting Digipoort

• SimplerInvoicing netwerk

• Billing Service Providers

• Overige marktinitiatieven



Ondersteuning leveranciers

• Brochure ‘E-factureren Rijksoverheid’

– Informatie over de verplichting

– Uitleg over de aanlevermogelijkheden

• Helpdesk e-factureren (2 januari 2017)

– Rijksbreed

– Gebruikersvragen van leveranciers beantwoorden. 

– Storingsmeldingen opnemen en doorzetten naar de 

betreffende ketenpartner

– Inhoudelijke vragen over facturen doorgeleiden naar de 

departementen.

www.helpdesk-efactureren.nl



3. Toekomstperspectief

• Europese ontwikkeling syntaxen

• Uitfasering OHNL

• Uitgaande facturen




